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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD - ISO 9001:2015

By Royal Charter

Este documento certifica que: Aguona Gestidn de Aguas de
Castilla, S.A.U
¢/ General Ruiz, 1
47004 Valladolid
Espana

Dispone del certificado N°: FS 631143
y mantiene operativo un Sistema de Gestion de la Calidad que cumple los requisitos de ISO 9001:2015 para las

actividades indicadas en el siguiente alcance:

Consulte la pagina de alcances, por favor.

Por y en nombre de BSI: r-DCZAACI w

David Fardel, Country Manager, Assurance - Continental Europe
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Certificado No: FS 631143
Alcance certificado:

Este certificado forma parte y esta conectado con el certificado global FS 629507.

El abastecimiento de agua potable y los servicios de gestidn asociados (compra, captacion, desinfeccion,
potabilizacion, almacenamiento, distribucidn, andlisis y control de calidad del agua, mantenimiento de
instalaciones), gestién de clientes (contratacidn, lectura de contadores, facturacién, cobro y atencién al
cliente), la recoleccion, depuracion, control de vertidos de las aguas residuales y el servicio de analisis del
agua potable, residual y fango

Centros:
- D.T. Castilla y Ledn:

« Oficinas de Valladolid, ¢/ General Ruiz 1, 47004 (Valladolid) )

» Explotacién de Arenas de San Pedro, ¢/ Herradero n.° 3, Bajo, 05400 Arenas de San Pedro (Avila)
» Explotacién de Astorga, ¢/ Cortes Leonesas n.° 3, Bajo, 24700 Astorga (Ledn)

» Explotacién de Benavente, Avd. Maragatos 54, 49600 Benavente (Zamora)

» Explotacién de Ponferrada, ¢/ Ortega y Gasset 18 Bajo, 24400 Ponferrada (Ledn)

» Explotacidn Santovenia de La Valdoncina, avda. Virgen de Los Imposibles 117,24009 Villacedré (Ledn)
e Explotacién de Zamora, avda. Portugal 9, 49014 Zamora.

» Explotacion de Puebla de Sanabria, Plaza Mayor n.°. 1, 49300 Puebla de Sanabria (Zamora)

* Explotacién de Aguilar de Campoo, Pza. Juan Martin, n.° 4, Bajo, 34800, Aguilar de Campoo (Palencia)
» Explotacion de Alar del Rey, Pza. José A. Girdn, n.° 6 Bajo, 34480 Alar del Rey (Palencia)

» Explotacién de Astudillo, ¢/ Nueva S/ N, Cp 34450, Astudillo, (Palencia)

» Explotacién de Baltanas, ¢/ Real, n.° 2, 34240, Baltanas (Palencia)

* Explotacién de Briviesca, ¢/ Marqués de Torresoto, 21, Bajo, 09240, Briviesca (Burgos)

» Explotacién de Duefias, ¢/ Abilio Calderdn, n.° 15, 34210, Duenas (Palencia)

» Explotacién Mancomunidad Aguas del Otero, Plaza de Tuy 9, 34440 Fromista (Palencia)

» Explotacién de Grijota, ¢/ Abilio Calderdn, n.° 6, 34192, Grijota (Palencia)

* Explotacién de Herrera de Pisuerga, ¢/ Coldn, n.° 24, 34440, Herrera de Pisuerga (Palencia)

* Explotacién de Lerma, ¢/ Audiencia, n.° 4, 09340, Lerma (Burgos)

» Explotacién de Magaz de Pisuerga, 34220(Palencia)

e Explotacion de Mancomunidad del Cerrato Sur (Palencia)

» Explotacién de Medina de Pomar, Plazuela del Corral, n.° 2 Bajo, 09500 Medina de Pomar (Burgos)
» Explotacién de Palencia, Pza. Pio XII n.° 5, Bajo, 34002, Palencia

» Explotacién de Torquemada, Pza. de Espafia, n.° 1, 34230, Torquemada (Palencia)

» Explotacién de Venta de Bafos, ¢/ Ximenes Sandoval, n.° 1, 34200, Venta de Baiios (Palencia)

e Explotacién de Villamuriel, Pza. de Espafia, n.° 1, 34190, Villamuriel (Palencia)

» Explotacién de Villarramiel, ¢/ El Corro s/n, 34140, Villarramiel (Palencia)

» Explotacion de Arroyo de La Encomienda, ¢/ Rebesquina n.° 9, 47195, Arroyo de La Encomienda —
(Valladolid)
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Alcance certificado:

* Explotacion de Cuéllar, ¢/ Plaza Huerta Herrera n.¢ 8, 40200, Cuéllar (Segovia)

» Explotacién de Los Angeles de San Rafael, ¢/ Tajo s/n, Urb. Los Ang. de San Rafael 40424, El Espinar
(Segovia)

» Explotacién de Simancas, ¢/ Miravete 11 Bajo, 47130, Simancas (Valladolid)

» Explotacién de Villaquilambre ¢/ Miguel de Unamuno 10, 24193 Navatejera. Villaguilambre (Ledn)

» Explotacién San Andrés del Rabanedo ¢/ Azorin 26 24010 Trobajo del Camino. San Andrés del Rabanedo
(Ledn)

* Explotacién Mojados Calle Carretas, 24, 47250, Mojados (Valladolid)

» Explotacién Nava de La Asuncion Calle Julian Arévalo, 18, 40450, Nava de La Asuncién (Segovia)

« Explotacién de Portillo, Calle Pildn, 40, Portillo (Valladolid)

» Explotacién Fuentesalco, ¢/ Arrabal de San Pedro s/n, Cp 49400, Fuentesalco, Zamora.

» Explotacién La Granja de San Ildefonso ¢/ Calandria 2 Bajo 40100 La Granja de San Ildefonso (Segovia)
 Almacén de Material Hidraulico Palencia

e Almacén de Material Hidraulico Zamora. ctra. de La Hiniesta s/n 49025 Zamora.

* Almacén de Material Hidraulico Ponferrada )

e ETAP Berrocal, Paseo Berrocal, s/n (Avila), 05400, Arenas de San Pedro (Avila)

 ETAP de Astorga, ctra. del Sierro s/n, 24700, Astorga (Ledn)

e ETAP de Benavente, ctra. Puebla Sanabria s/n (Zamora)

 ETAP de San Clemente, ctra. Penalba, 24415, San Clemente de Valdueza, (Ponferrada, Ledn)

e ETAP de Montearenas, Avenida de Montearenas s/n ETAP Montearenas Compostilla, 24400 Ponferrada
(Ledn)

e ETAP de Zamora Alto Los Curas s/n, 49002 — Zamora

e ETAP Cerrato Sur, ctra.Hontoria s/n, 34209, Tariego de Cerrato (Palencia)

e ETAP de Aguilar de Campoo, ¢/ La Setura s/n, 34800, Aguilar de Campoo (Palencia)

e ETAP de Alar del Rey, ctra. Burgos km 95,01, 34480, Alar del Rey (Palencia)

e ETAP de Astudillo, Camino El Coto 34450, Astudillo (Palencia)

 ETAP de Baltanas, ctra. P-619 km 74, 34208, Término Municipal Reinoso de Cerrato, Baltanas, Villaviudas
(Palencia)

» ETAP de Campos Alcores, ¢/ Puertas Cegadas s/n, 34148, Villerias de Campos (Palencia)

» ETAP de Campos Este, avda. Ledn km 5 a 6 Bajo, 34191 Palencia

 ETAP de Duefias, Camino de Las Fabricas s/n, 34210, Duefas (Palencia)

e ETAP de Grijota Camino Villaumbrales n.° 1, 34192, Grijota (Palencia)

e ETAP de Herrera de Pisuerga, ctra. Santander s/n, 34440, Herrera de Pisuerga (Palencia)

e ETAP de Magaz de Pisuerga, ¢/ Castillo de Magaz s/n, 34220, Magaz de Pisuerga (Palencia)

 ETAP de Medina de Pomar, ctra. Villamezan s/n, 09500, Medina de Pomar, Burgos

 ETAP de Torquemada, b.° Garcia s/n, 34230, Torquemada (Palencia)

e ETAP de Paredes de Nava, Cr Paredes-Frechilla s/n, 34300, Paredes de Nava, Palencia.

» ETAP de Venta de Bafos, Camino Banos de Cerrato s/n, 34200, Venta de Bafios (Palencia)

e ETAP de Villamuriel de Cerrato, p.° del Canal s/n, 34190, Villamuriel de Cerrato (Palencia)
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Alcance certificado:

e ETAP y Laboratorio de Palencia, Camino de La Miranda s/n, 34003, Palencia

 ETAP de Cuéllar, Paraje de Las Lomas s/n, 40200, Cuéllar (Segovia)

 ETAP Mancomunidad La Atalaya, Palazuelos de Eresma (Segovia)

e ETAP de Los Angeles de San Rafael, avda, Venecia, s/n Urb, Los Angeles de San Rafael (Segovia), 40424,
El Espinar (Segovia)

e ETAP de Mancomunidad del Rio Eresma: ctra. de Coca a Fuente El Olmo de Iscar s/n, 40480, Coca
(Segovia) )

* EDAR de Arenas de San Pedro, ¢/ Molino Abajo s/n, 05400, Arenas de San Pedro (Avila)

» EDAR de Astorga, ctra. de Nistal s/n, 24700, Astorga (Ledn)

e EDAR de Puebla de Sanabria, Camino Pinar s/n Puebla de Sanabria Zamora 49300

* EDAR de Aguilar de Campoo, Paseo Santa Clara, Paraje de La Granja, 34800 Aguilar de Campoo,
(Palencia)

* EDAR de Astudillo, Camino de Migidro s/n, 34450, Astudillo, (Palencia)

* EDAR de Briviesca, ctra. Quintanillabon s/n, 09240, Briviesca (Burgos)

¢ EDAR de Duefas, Camino Lavadero s/n, 34210, Duefias (Palencia)

¢ EDAR de Lerma, Camino del Soto, s/n, 09340, Lerma (Burgos)

» EDAR de Palencia, autovia Palencia - Venta de Bafios km 4,5- 34004 Palencia

e Laboratorio EDAR Palencia autovia Palencia - Venta de Bafios km 4,5- 34004 Palencia

» EDAR de Venta de Bafos, ¢/ Barbotan s/n, 34200, Venta de Bafos (Palencia)

* EDAR de Cuéllar, ctra. de Segovia s/n, 40200, Cuéllar (Segovia)

* EDAR de Los Angeles de San Rafael, avda. Lisboa, Urb. Los Ang. de S. Rafael, 40424, El Espinar
(Segovia)

» EDAR Nava de La Asuncién Camino Cordel del Ramirdn s/n, 40,450 Nava de La Asuncion (Segovia)
* EDAR San Ildefonso ctra.Segovia- San Ildefonso s/n, 40100 San Ildefonso (Segovia)

e EDAR Fuentesatico, Camino Guarrapino s/n, Cp49400, Fuentesatico (Zamora).

» EDAR Torquemada. Poligono 542 Parcela 56-46, 34230, Torquemada (Palencia)

¢ EDAR Benavente. Paraje Los Arrotos s/n. Cp49600, Benavente (Zamora)

¢ EDAR Cantimpalos, Paseo Prado s/n. Cp40360, Cantimpalos. (Segovia)

e EDAR Baltanas, Camino de La Calzada, 34240 Baltanas

» EDAR Herrera de Pisuerga, Avenida Santander, Estacién depuradora Ar. Bajo

» EDAR Alar del Rey, Calle Estacidn s/n Puerta Bajo

» Explotacién de Cantimpalos. Plaza Mayor 1, Cp40360, Cantimpalos (Segovia)

e ETAP de Mancomunidad Aguas del Otero. b.° Canal Extrarradio s/n Bajo 2, 34440 Fromista Palencia.

- D.T. Castilla-La Mancha:

e Ciudad Real, avda. Rey Santo, 3 B. 13001 Ciudad Real (Ciudad Real)
e Alcolea de Calatrava, 13007 Alcolea de Calatrava (Ciudad Real)
¢ Arenales de San Gregorio, 13619 Arenales de San Gregorio (Ciudad Real)
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e Campo de Criptana, Valenzuela 3, 13610 Campo de Criptana (Ciudad Real)
e Carrion de Calatrava, 13150 Carrion de Calatrava (Ciudad Real)

¢ Daimiel, Misionero Eusebio Ortega Torres 7, 13250 Daimiel (Ciudad Real)

e El Torno, 13194 El Torno (Ciudad Real)

* Malagdn, c/ Real, 83, 13420 Malagdn (Ciudad Real)

e Mancomunidad Pueblos de Los Montes 13116 Alcoba de Los Montes (Ciudad Real)
e Mancomunidad Valle del Bullaque, 13108, Luciana (Ciudad Real)

e Miguelturra, Tercia 14, 13170 Miguelturra (Ciudad Real)

e Navahermosa, 45150 Navahermosa (Toledo)

e Picdn, 13196 Picén (Ciudad Real)

e Piedrabuena, 13100 Piedrabuena (Ciudad Real)

e Poblete, 13195, Poblete (Ciudad Real)

¢ Porzuna, ¢/ En Medio13, Porzuna (Ciudad Real)

e Torralba de Calatrava, 13160 Torralba de Calatrava (Ciudad Real)

e Ayna, 02125 Ayna (Albacete)

e La Alberca de Zancara, 16620 La Alberca de Zancara (Cuenca)

e Alcaraz, 02300 Alcaraz (Albacete)

e Alhambra, 13248 Alhambra (Ciudad Real)

e Las Pedroferas, Martinez Castillo 34, 16600 Las Pedrofieras (Cuenca)

e Montiel, 13326 Montiel (Ciudad Real)

* Pefiascosa, 02313 Penascosa (Albacete)

e Ruidera, 13249 Ruidera (Ciudad Real)

e San Clemente, 16600 San Clemente (Cuenca)

e Santa Maria del Campo Rus. 16621 Sta. M.@ del Campo Rus (Cuenca)

e Socuéllamos, Paseo Calvo Sotelo 9, 13630 Socuéllamos (Ciudad Real)

e Tobarra, Joaquin Velasco 14, 02500 Tobarra (Albacete)

¢ Villahermosa, 13332 Villahermosa (Ciudad Real)

e Villanueva de La Fuente, 13330 Vva. de La Fuente (Ciudad Real)

« Villanueva de Los Infantes, ¢/ Disvaron 39, 13320 Vva. de Los Infantes (Ciudad Real)
e Abendjar, 13180 Abendjar (Ciudad Real)

e Almagro, Ntra. Sra. ¢/ .de Las Nieves 2, 13270 Almagro (Ciudad Real)

e Argamasilla de Calatrava, 13440 Argamasilla de Calatrava (Ciudad Real)

» Ballesteros de Calatrava, 13432 Ballesteros de Calatrava (Ciudad Real)

e Brazatortas, 13450 Brazatortas (Ciudad Real)

» Mancomunidad Campo de Calatrava, ctra. Granatula-Aldea del Rey, 13380 Aldea del Rey (Ciudad Real)
e Caracuel de Calatrava, 13191 Caracuel de Calatrava (Ciudad Real)

e Corral de Calatrava, 13190 Corral de Calatrava (Ciudad Real)

* Granatula de Calatrava, 13360 Granatula de Calatrava (Ciudad Real)
 Hinojosas de Calatrava, 13590 Hinojosas de Calatrava (Ciudad Real)
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e Santa Cruz de Mudela, ¢/ Pintora Esperanza Huertas, 23. 13730 Santa Cruz de Mudela, (Ciudad Real)
e Valenzuela de Calatrava, 13279 Valenzuela de Calatrava (Ciudad Real)

e Villamayor de Calatrava, 13595 Villamayor de Calatrava (Ciudad Real)

e Villar del Pozo, 13431 Villar del Pozo (Ciudad Real)

e Mancomunidad de Servicios del Gasset, ctra. Toledo, N-401, km 180.9. Ciudad Real (Ciudad Real).

e ETAP Ciudad Real (Mancomunidad de Servicios del Gasset). ctra. Toledo N-401 km 180,9. Ciudad Real
(Ciudad Real)

e ETAP Daimiel, Tejeros s/n, 13250 Daimiel (Ciudad Real)

 ETAP Malagodn: ctra. Porzuna s/n, 13420 Malagdn (Ciudad Real)

e ETAP Campo de Criptana, Puente de San Benito, 13610, Campo de Criptana (Ciudad Real)

e ETAP Alhambra, Puerto Vallehermoso, 13248 Alhambra (Ciudad Real)

» ETAP Socuéllamos, Paraje La Virgen, 13630 Socuéllamos (Ciudad Real)

e ETAP San Clemente, ctra. de La Alberca de Zancara, 16600, San Clemente (Cuenca)

e ETAP Campo de Calatrava, ctra. Granatula-Aldea del Rey, 13380 Aldea del Rey (Ciudad Real)

 ETAP Hinojosas de Calatrava, Fabrica s/n, 13590 Hinojosas de Calatrava (Ciudad Real)

 ETAP Abendjar, 13180, Abendjar (Ciudad Real)

e ETAP Torre de Abraham, 13194 Retuerta del Bullaque (Ciudad Real)

» EDAR Ciudad Real, ctra. Piedrabuena N-430 km 299,6 (Ciudad Real)

¢ EDAR Villanueva de Los Infantes, Arroyo Lavacapachos, 13320 Villanueva de Los Infantes (Ciudad Real)
» EDAR Malagdn, Camino de Las Zanjas de Capitanas s/n13420 Malagoén (Ciudad Real)

» EDAR Villahermosa, Pasaje Cafiada de Las Escaleras 101, 13332 Villahermosa (Ciudad Real)

» EDAR La Alberca de Zancara, 16620 La Alberca de Zancara (Cuenca)

» EDAR Granatula de Cva, 13360 Granatula de Calatrava (Ciudad Real)

¢ EDAR Santa Cruz de Mudela: ctra. Nacional 1V, s/n (Cerca de km 215). 13730 Santa Cruz de Mudela,
Ciudad Real

e EDAR Socuéllamos. ctra. de Zancara, km 3,8. 13630 Socuéllamos (Ciudad Real)

¢ EDAR Villanueva de La Fuente, Camino de En Medio (Paraje Arenal), 13330 Villanueva de La Fuente
(Ciudad Real)

* EDAR Ayna. Paraje La Llana, ctra. Ayna-Elche de La Sierra, km 60. 02124 Ayna (Albacete).

e Laboratorio ETAP Ciudad Real (Mancomunidad de Servicios del Gasset). ctra. Toledo, N-401, km 108.9.
Ciudad Real (Ciudad Real)

e Laboratorio EDAR Ciudad Real, ctra. Piedrabuena N-430 km 299,6. Ciudad Real (Ciudad Real)

e Almacén de Material Hidraulico

¢ EDAR Fuentemilanos, ctra. Avila, s/n, 40153 Fuentemilanos (Segovia)

 ETAP Rancho El Feo, ctra. Riofrio, s/n, Palazuelos de Eresma, Segovia

» ETAP Segovia, ¢/ Los Depdsitos, s/n.

» EDAR Revenga, ctra. Riofrio, s/n, 40195, Revenga, Segovia

» ETAP El Cristo del Espiritu Santo, ¢/ Peribanez, s/s, 13429. Malagdn, Ciudad Real

» Sistema de abastecimiento Bornova (red en alta), 19237 San Andrés del Congosto (Guadalajara)
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« Sistema de abastecimiento Campifa Baja (red en alta), 19170 El Casar (Guadalajara)
» ETAP Bornova: ¢/ Cambrija, s/n, 19237 San Andrés del Congosto (Guadalajara)

Las actividades estan incluidas en el Sector 27 de IAF.
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